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que fazer frente ao sofrimento

diante de tantos excessos pra-

ticados pelo modelo de gestao
atual? Vender essa falta de limite é uma
intencdo deliberada do discurso capi-
talista no contexto neoliberal e tota-
litario. E quantos de nds compra esse
discurso? Como somos capturados e
enredados na ilusdo de que o excesso,
a exceléncia e a perfeicdo sio dimen-
s6es do humano? Como enfrentar esse
modelo que nos torna submissos a um
prescrito da ordem do impossivel?

Fortalecer o trabalho coletivo de acio
é uma das saidas. Ensurdecer as vozes
proferidas por esse discurso e organi-
zarmos uma rede de indignacdo! Um
caminho é a pesquisa cientifica. Co-
nhecer o que se passa em determinados
contextos de trabalho. Nesse caminho,
a FENAJUFE e FENAJUD realizaram
esta pesquisa com o proposito criar es-
tratégias politicas e institucionais de
prevenc¢do do adoecimento fisico, em
especial a Ler/Dort, adoecimento men-
tal, assédio moral e suicidio.

A pesquisa em nivel nacional foi apli-
cada em 1397 servidores, teve a coorde-
nacdo académica do LPCT (Laboratério
de Psicodindmica e Clinica do Trabalho)
da Universidade de Brasilia e a coorde-
na¢do técnica do GEPSAT (Grupo de

Sofrimento e adoecimento
pelo Trabalho no Judicidrio

Estudos em Praticas Clinicas, Saude e
Trabalho).

Com base nos resultados, apos apli-
cadas as técnicas estatisticas e a técnica
de andalise de contetido, identificam-se a
predominancia de trés indicadores que
oferecem maior riscos de sofrimento e
adoecimento dos servidores e servido-
ras: o estilo de gestdo individualista, a
divisdo social do trabalho, o esgotamen-
to mental e a falta de reconhecimento.

O esgotamento mental e a falta de
reconhecimento impactam diretamente
nos danos psicolégicos e fisicos. Com
escores maiores, os danos fisicos pro-
vavelmente surgem antes dos danos
psicolégicos ou sdo identificados com
mais facilidade pelos respondentes. O
maior escore em danos fisicos pode se
dever, nesse sentido, tanto a processos
de somatizagdo, em que o corpo comu-
nica aquilo que os sujeitos ndo podem
falar, quanto ao fato de transtornos fi-
sicos ndo serem estigmatizados como
transtornos mentais.

Avivéncia de sofrimento em evidén-
cia é 0 esgotamento mental caracteriza-
do pela revolta de submeter o trabalho
a decisoes politicas, pelo desgaste e pelo
cansaco. Esse sofrimento encontra-se
relacionado ao estilo de gestdo e da or-
ganizacio do trabalho. Predomina um
estilo de gestdo individualista caracte-
rizado pelo niimero de trabalhadores



insuficiente para a execu¢do das tare-
fas, inflexibilidade nos prazos e normas
para a realizacido de tarefas, ritmo de
trabalho inadequado e falta de parti-
cipa¢do dos funciondrios nas decisbes
sobre o trabalho.

Vale destacar, uma particularidade
que a pesquisa aponta, ao identificar
que o sofrimento se agrava no traba-
lho com processos eletrénicos. De um
lado, essa modalidade de organizacio
do trabalho melhora as condi¢cées de
insalubridade do ambiente de trabalho
ao diminuir por exemplo, o contato com
o p6 que se acumulava nos materiais,
mas, por outro lado, trabalhar na mes-
ma posi¢cdo por um longo periodo de
tempo em computador provoca tensdes
corporais nos sistema musculoesquelé-
tico e na visdo, aumentando assim os
danos fisicos, e principalmente, ten-
sOes psiquicas frente a exigéncia impe-
rativa de ndo poder errar, a sobrecarga
de trabalho pelas demandas de respos-
tas rapidas e maior estresse.

Outro impacto da organizacio do
trabalho com as novas tecnologias é a
desestruturacio dos coletivos. A con-
centracdo exigida para trabalhar nas
plataformas gera um ambiente onde
nio se fala apenas se cala para evitar
errar, como nas antigas esteiras de
producio da era industrial. O que nos
leva a questionar as intencdes politicas
e econdmicas do Estado ao se orientar
no servico publico pelo modelo de ges-
tdo individualista e pelos principios do
capitalismo colonialista. Esse agrava-
mento do sofrimento, sobretudo, com
o teletrabalho, se expressa na sensa¢io

de isolamento, individualizacio e abre
possibilidade para praticas de assédio
moral.

Na maior parte das vezes, esse sofri-
mento vivenciado silenciosamente sem
espago para ser falado, gera patologias
e medicalizacdo. Entre essas patologias,
os dados apontam para patologias como:
Tendinite nos dedos das maos; Tendino-
se; Epicondilite no cotovelo; LER/DORT;
Sindrome pés pdlio; Depressio; Sindro-
me do Panico; Ansiedade; Bipolaridade;
Fobias; Bursite; Sindrome de Visdo do
Computador. A medicalizagio se justifica
no uso de remédios para ansiedade, an-
tidepressivos, para dormir e para dores
musculares, além do uso constante de
colirios para olhos ressecados pelo uso
excessivo dos computadores.

Esta é a situac¢do de pelo menos 40%
dos(as) servidores(as) que trabalham no
Judiciario e

Estadual, Federal e MPU no momento
da realizacdo da pesquisa. Esse niime-
ro tende a crescer se um limite nio for
colocado nos modos de organizar o tra-
balho e de fazer a gestio. E um desafio
encontrar os caminhos para influenciar
essas transformacdes. Por esta razio, a
FENAJUFE e a FENAJUD estdo juntas
buscando alternativas para melhorar
as condicées de saude e de trabalhado
dos(as) servidores(as). Sabemos que
uma pesquisa nido é a Gnica saida, mas
estarmos certos que é um passo funda-
mental para dar inicio a uma discussio
ampla e democriética sobre os riscos de
adoecimento dos trabalhadores (as),
sendo por isso, um potente instrumen#
to de luta.
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